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Posted on 9 באוקטובר by 2018 עוזי בכר

מה עושים אם מתחוללת סופת הוריקן בדיוק בתאריכי ההפלגה שלכם? האם יתכן ים סוער ושינוי מסלולים ? החזרים,
ביטוחים ושאר הסברים בכתבה שלפניכם
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המרכז לחיזוי הוריקנים הודיע כי הסופה הטרופית "מייקל", הממוקמת כעת במפרץ מקסיקו, מתחזקת והפכה להוריקן
בדרגה 1. ככל הנראה הסופה תגיע לחופי פלורידה מחר (ד') בדרגה 3 ותהיה החזקה שהייתה באזור ב-13 השנים

האחרונות.

בפלורידה חוששים ממשקעים עזים, עד ל-350 מילימיטר ועלייה במפלס פני הים שיגרום להצפות כבישים ושכונות
מגורים.

העונה הרשמית לסופות באזור נעה בין ה-1 ביוני ל-30 בנובמבר. עד כה שתי חברות שיט שינו את מסלולי ההפלגות:
נורוויג'ין קרוז ליין שינתה את מסלולה של האנייה נורוויג'ן גטויי  (Norwegian Getaway) שעקפה את האי רואטן

(Roatan) שבהונדורס וקוסטה מאיה (Costa Maya) שבמקסיקו וכתחליף תעגון בפלמות' ג'מייקה וגראנד קיימן.
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קרניבל קרוז ליין ביצעה כבר ארבעה שינויים במסלולי האניות: Carnival Triumph ו-Carnival Victory ביצעו
Carnival Glory -ו Carnival Freedom .שינויים, לא המשיכו במסלול הרגיל וחזרו באותו מסלול שבו יצאו להפלגה

ביצעו מסלול הוקף רואטן וגראנד קיימן ונשארו בלב ים.

האם יכול להיות ים סוער?

הים עלול להיות מעט גלי ומי שסובל ממחלות ים מוטב שייקח איתו פרמין או כל תרופה אחרת נגד בחילות שנלקחה
בעבר או נרכשה עם מרשם מרופא המשפחה, כדי למנוע רגישות לתרופה חדשה. תחושת הטלטולים באניות גדולות הן
בד"כ זניחות ורק אם האנייה נמצאת במרכז הסופה יורגשו התנודות. קפטן האנייה יעשה הכל כדי להתרחק מהסערה

ובמידה ויהיו תנודות - הן יימשכו לפרק זמן קצר בלבד.

הקרניבל טריומף נאלצה לבצע שינויים במסלול ההפלגה. צילום קרניבל
האם יתכנו שינויים במסלול ההפלגה?

מאוד נדיר שחברות השיט יבטלו הפלגות כתוצאה מסופה טרופית או הוריקן. ברוב המקרים האניות משנות את
מסלולי ההפלגה בהתאם למיקומה של הסופה במטרה לשמור על שלומם של הנוסעים ואנשי הצוות. האנייה שטה

במהירות של 21 קשר, כך שיש ביכולתה לעקוף את האזורים או לשוב לנמל הבית.

האם אתם זכאים להחזר כספי?

החזר כספי יתקבל רק אם ההפלגה תבוטל וזה נחשב למקרה נדיר. חברות השיט יעשו מאמצים גדולים לא לוותר על
ההפלגה, מה שיגרור הפסדים כספיים אך מנגד הם לא יסכנו את חיי הנוסעים ואנשי הצוות.

ברוב המקרים חברות השיט מעניקות החזרים כספיים להפלגות קצרות, בהן שינויים משבשים לחלוטין את מסלול
ההפלגה. מנגד, ישנם מקרים בהם ההפלגה מתארכת ביומיים בשל הסערה ואז יקוזזו יומיים מתשלום הטיפים שיהיה

עליכם לשלם.

ביטוח ביטול שיט?
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לא פעם אני נתקל בנוסעים המעלים את הסוגייה החשובה, אז עבור כל אלה, אני באופן אישי ממליץ בחום לכל מי
שרוכש חופשת שיט לבצע תוך שבוע מסגירת העסקה ביטוח ביטול שיט בעלות של כ-8% מכלל העסקה והחזר של 80%

מההשקעה במקרה של ביטול, עד יומיים לפני היציאה מהארץ.

דבר נוסף, אני ממליץ מאוד להזמין את חופשת השיט אצל יועץ שיט חבר התאחדות סוכני הנסיעות בישראל, מכוון
שבמקרי חירום אתרי האינטרנט בחו"ל לא יעניקו לכם את השירות הנדרש. היזהרו כי הזול הוא היקר...

ברוכים המצטרפים לקבוצת הפייסבוק ״קרוז חלום של הפלגה״ – הייחודית בעולם הקרוזים
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