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חברת הקרוזים מצטרפת לחברות אחרות ומעדכנת את מדיניות ביטול הפלגות
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קריאת הרגעה למדיניות ביטולים (Relax Cancellation Policy) מגיעה גם מחברת השייט הולנד אמריקה ליין
שמודיעה על אפשרות ביטול הפלגה או מסע יבשה – ים היוצאים עד ה-31 במאי 2020.

כל ביטול יקבל קרדיט לשייט עתידי (Future Cruise Credit- FCC) בסכום עלות ההפלגה שניתן לממש עבור
הפלגה עתידית ב-2020 או 2021. יש להזמין את ה- FCC עד ה-31 בדצמבר 2020 ואת הביטול עד 72 שעות לפני תאריך

היציאה, אך לא יאוחר מ-31 במרץ 2020.

לאלו שבוחרים לשמור על תוכניות השייט המקוריות שלהם היוצאות עד 31 במאי 2020, יקבלו קרדיט לבזבוזים באוניה
של 200$ לחדר / 100$ לאדם בהפלגות שאורכן עולה על 7 ימים ו-100$ לחדר / 50$ לאדם עבור הפלגות של פחות

מ-6 ימים, באופן אוטומטי.
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טרקלין טעימות יין בהולנד אמריקה ליין. צילום יח"צ

תוכנית חדשה לביטול הזמנות
חברת הולנד אמריקה ליין מציעה תוכנית ביטולים חדשה במטרה לעזור לנוסעים לבצע הזמנות עתידיות ולהרגיש

בטוחים.

למבצעים הזמנה חדשה עד ה-30 באפריל 2020, עבור הפלגות היוצאות לפני ה-15 באוקטובר 2020 יכולים לבטל מכל
סיבה שהיא ולקבל FCC בסכום של דמי הביטול שיחולו. על הביטול להתבצע עד 30 יום לפני היציאה.

מזמינים זוכים להטבות נוספות
נוסעים המזמינים הפלגות נהנים מהטבות כמו תעריפים חינם או מוזלים לילדים או לנוסע מבוגר שלישי או רביעי

באותו החדר ופיקדון של 99$ בלבד. בהזמנת סוויטות מקבלים גם עד 300$ לבזבוזים באונייה.

כבונוס נוסף, לנוסעים המזמינים חדר חלון או קטגוריה גבוהה יותר, עד ה-22 במרץ יקבלו כרטיס מתנה בשווי של עד
200$ לחדר.
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Veendam – הולנד אמריקה ליין. צילום יח"צ

ברוכים המצטרפים לקבוצת הפייסבוק ״קרוז חלום של הפלגה״ – הייחודית בעולם
הקרוזים
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